
「海外旅行ドクターパス」は日本人医師とスマホでオンライン相談ができるサービスです

申込期間中
は何回でも
使える‼

マイページにログイン
設定したメールアドレスと
パスワードでログイン1

先生を選んで予約
相談したい科目とお医者さ
んを選んで日時予約。2

オンライン相談
予約当日になったら、マイペー
ジから相談室へアクセス。3

海外旅行保険と組合せて使える

ヨクミル
オンライン医療相談の特徴

ホテルなど好きな場所から、PC やスマ
ホのカンタンな操作で、手軽に相談で

どこでも
カンタン

顔を見て話せるだけでなく、レントゲン
写真や図などを見ながら話せる。

写真等を
見ながら

相談記録が残るので、気になったこと
は後から確認することができる。

後から
確認できる

保険（海外旅行保険等）とヨクミルの組合せ
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保険利用（海外旅行保険等）

普段からの予防・検査

ヨクミルで医療相談

ヨクミルのアドバイス・医療相談は、海外旅行保険は適用にはなりません。

Yokumiruでアドバイス

・人間ドック
・健康診断
・各種検査

・渡航前の健康相談
・生活改善アドバイス
・健康促進、健康維持
・メンタルカウンセリング
・急を要さない不調など

予  防

・病院での診察
・治療、手術等
・処方箋発行

・何科に行けば良いか
・病院で症状をどう説明するか
・セカンドオピニオン
・市販薬のアドバイス

治  療

いつでも‼
24時間
相談できる

どこでも ! !

こんなときにヨクミルの
"海外旅行ドクターパス"がおすすめ！

✓
✓
✓
✓

旅行中に体調を崩した・・・

持病があり、一人での海外生活は心配

子どもが体調を崩したときに不安

病院に行っても現地語で手続きや
症状の説明ができるか不安

風邪・体調不良

せき
鼻水

持病・アレルギー

片頭痛

食あたり・ストレス

腹痛
胃痛

例えば、こんな症状に

お薬相談

オンライン医療相談サービス『ヨクミル』から
旅行・出張者向けの安心サービス

海外旅行・出張時でも、日本のドクターにいつでも相談できる海外旅行・出張時でも、日本のドクターにいつでも相談できる

安心 ! !
世界 60ヶ国
で利用

250人の
日本人医師

海外旅行ドクターパス
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利用者の 声

夜申し込み、翌朝すぐに相談できて安心

60代男性 Kさん

ゴルフをしていて急に目の前が真っ暗に。気づいたら熱中症で倒れ

ていました。少し休んで落ち着いたのですが吐き気やふらつきがあ

り、ネットで調べると「後遺症が残ることもある」と出てくるので、

不安になり予約しました。夜申し込んで、翌朝にすぐに相談できて

助かりました。食事や今後の過ごし方などを教えいただきましたが、

何よりお医者様と日本語で話すだけで安心することができました。

ホテルの部屋から相談できて良かった！

40代女性 Mさん

夕食後に、腹痛と吐き気、そして下痢の症状が。近くの病院はかな

り待たされるということだったので、ヨクミルで相談しました。先生

に食べたものなどを話して、考えられる原因と対処法を教えてもら

いました。とても病院に行く元気がなかったので、ホテルの部屋か

ら相談できて助かりました。旅先で心細くなっていましたが、とて

も心強いサービスだと思いました。

担当 の先生よ り

--------
武岡幸代先生

内科 総合診療科

タイ旅行中に利用

イタリア旅行中に利用

健康や病院受診時の不安を軽くしたい！

長かったパンデミックも終わり、海外旅行を楽しむ方も多いと思いま

す。もしもの時、日本とは違う文化や医療システムの中で、自分の状

況を正しく把握してもらうことは難しいかもしれません。私は腎臓病

や高血圧が専門で、内分泌、消化器、糖尿病などの治療を数多く経

験しています。アメリカ生活も長いので、健康に不安を感じる時、現

地の病院の受診時に疑問がある時に、私と話すことで不安を少しで

も軽くできるのなら嬉しいです。

火傷の処置法ゃ市販薬のアドバイスをいただいた

30代女性 Cさん シンガポール旅行中に利用

レストランで子どもが鉄板に触って、手に火傷をしてしまいました。

大したことはないものの傷痕が残らないか心配になりました。海外

旅行保険は使える病院が限られていたので、ヨクミルを利用するこ

とに。とても親身に相談に乗ってくれて、今やっておくべき処置方法

ゃ、現地で買える市販薬などを教えていただきました。安心して残

りの旅行を楽しむことができ、とても感謝しています。

｀ 
病院での説明方法も教えてもらった

20代男性 Hさん インドネシア旅行中に利用

夜中に体が痒くて目が覚め、背中や腕にたくさん虫に刺された跡

が・・・。我慢できないほど痒いのに、持っていた痒み止めは全然効

きませんでした。ヨクミルで相談したら、トコジラミに刺されたようで、

こちらで買える塗り薬と飲み薬を教えてもらいました。それでおさまら

ない場合は、病院を受診することと医師への説明方法などもアドバイ

スもらいました。固定料金のため、安心して相談できるのが良いですね。
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大橋雄一先生

外科 心臓血管外科 消化器外科 総合診療科

安心して旅行できるよう全力でサポート！
-l 

現在アメリカで生活しているのですが、渡米直後に家族が入院・手

術することになり、海外医療を受診する戸惑いや不安、不自由さを

強烈に体験しました。海外で医療を受けるという誰でも起こりうる事

態に、もっとサポートが必要だと思います。私は内科疾患、慢性疾患、

救急疾患など様々な診療経験があり、食事や生活指導などの経験や

知識も豊富です。皆様が、安心して海外旅行ができるよう全力でサ

ポートしたいと思います。

ヨクミル医療相談とは

①ログイン・予約

②オンライン医療相談

③相談記録の確認

①ログイン・予約

相談内容に適した科の医師を選択し

て予約。滞在先との時差は自動調整

されます。

②オンライン医療相談

予約時間になったら相談室に入って、

ビデオチャットで相談を開始してくだ

さい。

予約通知

オンライン医療相談

③相談記録の確認

終了後も記録閲覧ができるので、先生

が書いた記録や、相談時に使用した図

や写真などを確認できます。

運営会社：

サービスサイトURL:

お問い合わせ・お申込（取次代理店）

TEL.03-5812-7080 E-Mail: contact@nikomaru.jp　ホームページ:　https://www.nikomaru.jp/

YOKUMIRU  株式会社

（株）ＨＭＣ「にこまるツアー」〒110-0016  東京都台東区台東4-30-8 宮地ビル本館7階
　




